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Bogota, 29 de mayo de 2025

Ingeniero

NOE CARDENAS ESPEJO

Director de Interventoria

AGS COLOMBIA SAS
interventoria,adres347@agsamericas.com.co
interventoriadres.zona3@agsamericas.com.co

REFERENCIA: Informe de presunta situacion anémala

Contrato de Prestaciép de Servicios No. 1004 de 2023 suscrito entre
la ADRES y la UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 (en
adelante UTR2023)

Numero de los Paquetes 06, 07,08y 12
Lote 3

Entidad reclamante SISMEDICA SAS
Identificacién NIT 830.015.870
Municipio Manizales
Departamento Caldas

Cantidad de reclamaciones

involucradas en el hallazgo Veintisiete (27)

Nueve millones ochocientos
setenta y nueve mil trescientos
seis pesos ($9.879.306)

Valor de las reclamaciones
involucradas en el hallazgo

Clasificacion hallazgo en territorio a IPS reclamantes ante la ADRES

CRITERIO A

HALLAZGO I.P.S. sin sede fisica evidenciada
Inexistencia de infraestructura en

DESCRIPCION la direccion fisica de la I.P.S.

reportada en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de
Salud - REPS
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Respetado Ingeniero:

En cumplimiento de las estipulaciones contractuales y para los efectos pertinentes, nos
permitimos presentar el informe de la referencia, con el objeto de que, si lo consideran
pertinente, nos indiquen si hay otras gestiones a adelantar en el marco normativo vigente.

1.

2.1

ANTECEDENTES

Las entidades prestadoras del servicio de salud que incurran en gastos médicos,
quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalarios que se generan con ocasion de las lesiones
o afectaciones en salud derivadas de accidentes de transito cuyo vehiculo
involucrado no fue identificado o no contaba con poéliza SOAT a la fecha del evento,
o el vehiculo involucrado contaba con pdéliza SOAT la cual fue adquirida a la tarifa
diferencial en virtud de lo establecido en el Decreto 2497 de 2022, o con ocasion de
eventos catastroficos de origen natural o eventos terroristas, y/o gastos de transporte
y movilizacién al establecimiento hospitalario o clinico, cumpliendo los requisitos
definidos en la normativa especifica que regula el tema, tienen derecho al
reconocimiento y pago, con cargo a los recursos publicos que gestiona y protege la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(ADRES).

En cumplimiento de lo estipulado en el contrato referido con ocasién de auditorias en
sitio, en observancia de los lineamientos dispuestos en el Manual Operativo y de
Auditoria de Reclamaciones adoptado por la ADRES, se identificaron hechos que
pueden llegar a constituir situaciones anémalas, que se detallan a continuacion.

HECHOS

Se programé auditoria en sitio a la entidad reclamante SISMEDICA S.A.S.,
identificada con NIT 830.015.870, toda vez que hay 27 reclamaciones radicadas ante
la ADRES, con cédigo de habilitacion 1700102322 en el municipio de Manizales,
Caldas lo cual se inform6 al correo electrénico sismedica@sismedica.com.co,
precisando el periodo de radicacion de las reclamaciones que se revisarian.
(Numeral 3.1 del acapite de pruebas).

Se realiz6 consulta en la pagina del REPS donde la entidad aparece con sede
ubicada en KM 25 de la via que de Manizales conduce al sector Tres Puertas, el cual
hace parte de la via nacional que conecta Manizales con Medellin y que se denomina
Conexion Pacifico 3, Departamento Caldas, donde se evidencia en capacidad
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instalada, cinco (5) moviles medicalizadas habilitadas, como se observa a

continuacion:

REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES

Si conoce algln dato digitelo para hacer mas especifica la consulta, de lo contrario de clic en Buscar para ver todos los registros.

Formulario que permite la CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

PRESTA

RES

Mit: NI
Cédula ciudadania:CC
Cédula extranjeria: CE

Naturaleza Juridica

Depar

DATOS GENERALES DEL PRESTADOR

SEDES | SERVICIOS | CAPACIDAD | MEDIDAS DE SEGURIDAD | SANCIONES
-
Privada hd Prestadores acreditados en salud

Caldas | Municipic | MANIZALES hd

Cddigo de Prestador
Nombre del Prestador
Clase de Prestador
Direccién

Teléfono(s)

Fax

Correo Electronico
Razén Sodal
Representante Legal

1700102322 -
SISMEDICA SAS ]
| Transporte Especial de Pacientes | Empresa Social del Estadg
km 25 via Manizales Trespuertas |

[3105774898 ]
sismedica@sismedica.co ]

SISMEDICA SAS

Simon Arbey Rodriguez Velasquez ]

Nivel Atencién Prestador Caracter Territorial|

A d

Fecha de Inscripcidn 20160620 Fecha de ILOEDZSUBS]

Informacion de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectia el registro de los Prestadores de
Servicios de Salud con fecha de corte: domingo 25 de mayo de 2025 (6:46 p.m.)

Imagen tomada de pagina de REPS

PRESTADORES | SERVICIOS SANCIONES

NIT

CAPACIDAD MEDIDAS DE SEGURIDAD |
Naturaleza Juridica

DATOS GENERALES DEL PRESTADOR
Cédigo del Prestador 1700102322 -[[] dasedePrestador  v]

Empresa Social del Estado Nivel Atencion Prestadur Cardcter Territorial hd

DATOS DE LA SEDE
Departamento hd Municipio hd
1700102322 -

Codigo de la Sede
Nombre de la Sede
Grupo i

Concepto \ v]

Informacion de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectia el registro de los Prestadores de
Servicios de Salud con fecha de corte: domingo 25 de mayo de 2025 (6:48 p.m.)

E] Excel ‘ Word ‘m Texrto ||Z|
(5) registros encontrados.
1

Cantidad Nimero de Placa Modalidad Modelo Tarjeta de propiedad

Departamento Municipio Cédigo Sede Prestador Sede Nombre Sede Prestador

Grupo Concepto

Caldas MANIZALES|1700102322 01 [SISMEDICA MANIZALES|AMBULANCIAS |Medicalizada 1|CEW454 TERRESTRE|2017 [10021070415
Caldas MAMIZALES(1700102322 01 |SISMEDICA MANIZALES|AMBULANCIAS|Medicalizada 1|HFP461 TERRESTRE|2017 |10014392758
Caldas MAMIZALES(1700102322 01 [SISMEDICA MANIZALES|AMBULANCIAS Medicalizada 1|HFQ165 TERRESTRE|2019 |10016573509
Caldas MAMIZALES|1700102322 01 |SISMEDICA MANIZALES|AMBULANCIA dicalizada 1|IFV484 TERRESTRE|2016 |10012709565
Caldas MAMIZALES|1700102322 01 |SISMEDICA MANIZALES|AMBULANCL dicalizada 1|NOQES51 TERRESTRE|2025 |10034239555
1

Imagen tomada de pagina de REPS
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2.2 El 26 de mayo de 2025 asiste una colaboradora de la UTR2023 a la direccion indicada,
donde se establecio que la ubicacion geografica mencionada es un corredor vial y se
encuentra en el proyecto de Concesiéon AUTOPISTA CONEXION PACIFICO TRES.

En el lugar no se evidencia ninguna sede de la IPS SISMEDICA, ni centro de servicios
de asistencia, en los laterales hay vegetacion y en un costado se encuentra un
deposito de materiales de construccion llamado Casa Gres, el cual se encuentra
cerrado. (Numeral 3.2 del acapite de pruebas).

-

26 may 2025 2:27:21 p. m.
Manizales-La Felisa
Subestacion de o M a n‘izales

la Tres Puertas’

Caldas

Imagen de la direccién de ubicacion.

2.3 La colaboradora de la UTR 2023 radica oficio ante la Direccion Territorial de Salud de
Caldas, a través del correo ventanillaunica@saluddecaldas.gov.co, solicitando
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informacién de la entidad reclamante, el cual quedé con correo de acuse de recibido
por parte de la entidad. (Numeral 3.3 del acépite de pruebas).

2.4 Adicionalmente, se tramita ante la Superintendencia Nacional de Salud, la solicitud de
informacion de la entidad reclamante, por el, correointernosns@supersalud.gov.co, la
cual queda con el radicado nimero 20252100011684872. (Numeral 3.4 del acapite
de pruebas).

2.5 Ante la ausencia de una ubicacion fisica, real y comprobable de la entidad
reclamante, se adjunta acta de no auditoria en sitio, donde se deja la anotacion que
la IPS carece de una ubicacién fisica, real y comprobable para la fecha de la visita,
qguedando a disposicion de las entidades de inspeccion, vigilancia y control. (Numeral
3.5 del acapite de pruebas).

2.6 A partir del hallazgo descrito, se revisé lo radicado a 28 de mayo de 2025,
encontrando que hay 27 reclamaciones radicadas en los paquetes 06, 07,08 y 12,
como nuevas, como se detalla a continuacion:

NUmero de

: Valor Reclamado

Paquetes Reclamaciones $

Radicadas

06 2 622.900

07 10 3.330.000

08 6 2.374.794

12 9 3.551.612

Total 27 9.879.306

Se anexa archivo Excel con el listado de las 27 reclamaciones involucradas. (Ver
numeral 3.6 del acapite de pruebas).

Se verificaron las 27 reclamaciones que contienen 27 items, incluidas en los
paquetes 06, 07,08 y 12 los cuales se encuentran cerrados, por valor de nueve
millones ochocientos setenta y nueve mil trescientos seis pesos ($9.879.306), las
cuales se encuentran en estado NO APROBADO.

3 PRUEBAS
Se aportan los siguientes soportes que sustentan los hechos descritos:
3.1 Correo electronico informando la visita del 2025 y comunicacion.

3.2 Registro fotografico y video de la ubicacion geogréfica de la direccion de la entidad.
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Copia de la solicitud de informacién ante la Direccion Territorial de Salud de Caldas
con acuse de recibido por correo electrénico.

Copia solicitud de informacién ante la Superintendencia Nacional de Salud, bajo el
radicado numero 20252100011684872.

Acta de no auditoria en sitio de fecha 26 de mayo de 2025.

Archivo Excel y .pdf de las imagenes de la reclamacién incluidas en los paquetes 06,
07,08 y 12, del Lote 3.

GLOSAS IMPUESTAS A LAS RECLAMACIONES

Para las reclamaciones radicadas por la entidad, SISMEDICA S.A.S, identificada con
NIT 830.015.870, quien figura en REPS con direccién de prestacion de servicios y
sede ubicada en KM 25 de la via que conduce al sector Tres Puertas, municipio de
Manizales, Departamento de Caldas, se impusieron las respectivas glosas por
incumplimiento de requisitos y no se aplicé la glosa 3303 “No fue posible comprobar
la existencia real de la entidad, al momento de la visita de auditoria en sitio”, por estar
cerrados los paquetes y porque para el respectivo periodo de auditoria no se tenia
conocimiento del hallazgo que fue evidenciado.

CONCLUSION

Son veintisiete (27) reclamaciones radicadas por la entidad SISMEDICA S.A.S,
identificada con NIT 830.015.870, quien figura en REPS con direccién de prestacion
de servicios y sede en el KM 25 de la via que conduce al sector Tres Puertas,
municipio de Manizales, Departamento de Caldas, incluidas en los paquetes 06, 07,08
y 12 los cuales se encuentran cerrados, por valor de nueve millones ochocientos
setenta y nueve mil trescientos seis pesos ($9.879.306), con estado NO APROBADO.

De conformidad con la “Clasificacion hallazgos en territorio a IPS reclamantes ante la
ADRES” enviada por la mencionada entidad, SISMEDICA S.A.S, con sede ubicada
en el KM 25 de la via que conduce al sector Tres puertas, municipio de Manizales,
Departamento de Caldas, se clasifica en el “Criterio A”, cuyo “Hallazgo es que la |.P.S.
no tiene sede fisica evidenciada”, el cual se describe como “Inexistencia de
infraestructura en la direccion fisica de la I.P.S. reportada en el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud — REPS”

Por lo anterior, quedamos atentos a brindar cualquier ampliacién sobre la informacién
presentada, si es del caso, en el término de ejecucion del contrato, que es
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aproximadamente hasta el hasta el 30 de junio de 2025, o hasta que se agote la
disponibilidad presupuestal apropiada para la ejecucion del contrato, evento que suceda
primero.

DIRECCION PARA NOTIFICACIONES: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co o0
Carrera 8 No 46-35 en Bogota.

Cordialmente,

=
EFRAIN GONZALEZ FONTECHA
Gerente General del Proyecto Lote 3
Anexo: Lo anunciado

Copia: Dra. Yasmin Cecilia Escamilla Badillo, Directora de Otras Prestaciones (E), ADRES,
yasmin.escamilla@adres.gov.co
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